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PROCESSO N2 133766/2023- EMSERH

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA
MARANHENSE DE SERVICOS HOSPITALARES -
EMSERH E A EMPRESA F. C. MORAIS AGENCIA DE
VIAGENS E TURISMO LTDA.

CONTRATANTE: EMPRESA MARANHENSE DE SERVICOS HOSPITALARES - EMSERH, Empresa Publica com
personalidade juridica de direito privado, criada pela Lei Estadual n? 9.732, de 19 de dezembro de 2012,
estabelecida nesta Capital do Estado do Maranhdo, na Av. Borborema, Qd. n2 16, Casa n? 25, Calhau —
CEP: 65.071-360, inscrita no CNPJ sob o n? 18.519.709/0001-63, neste ato representado por seu
Presidente, o Sr. MARCELLO APOLONIO DUAILIBE BARROS, brasileiro, funcionario publico, matricula n®
11.748, inscrito no CPF sob n? 976.615.203-97 e portador da Cédula de Identidade n? 156623620004
(GEJUSC-MA) e pela Diretora Administrativa, a Sra. LETICIA HELENA DO VALE FACANHA, brasileira,
solteira, funcionaria publica, matricula n2 7.313, inscrita no CPF sob n® 026.470.503-33 e portadora da
Cédula de Identidade n2 120015299-6 (SSP/MA), ambos residentes e domiciliados nesta Capital.

CONTRATADA: F. C. MORAIS AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA, inscrita no CNPJ ne®
07.133.984/0001-28, sediada a Rua Indcio Xavier de Carvalho, n2 161, Centro Empresarial, Saint Louis,
Loja 10 - S3o Francisco — Sao Luis/MA, CEP.: 65076-360, neste ato representada pelo Sr. FRANCISCO DAS
CHAGAS DE MORAIS, portador da Carteira de Identidade n? 000002300392-8 e inscrito no CPF sob o n®
044.002.593-15.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avengado, resolvem celebrar o presente Contrato, instruido no
Processo n°® 133766/2023-EMSERH com fundamento na modalidade Dispensa de Licitagdo — Termo de
Ratificagdo n2 137/2023, no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EMSERH e demais normas
regulamentares pertinentes a espécie, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 Este Contrato tem por objeto, a contratagdo de empresa especializada para o Contratagdo
Emergencial de Empresa especializada na prestagdo de servicos de AGENCIAMENTO DE VIAGENS, que
compreende a pesquisa de pregos, reserva, emissdo, marcagao, remarcagao, reembolso e cancelamento
de bilhetes de trechos de passagens terrestres e maritimas, quando necessario, em dmbito nacional, para
deslocamento de colaboradores a servicos da Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares - EMSERH,
conforme Termo de Referéncia e proposta adequada apresentada pela Empresa Contratada (anexa),
partes integrantes deste Contrato, independentemente de suas transcrigdes.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS QUANTITATIVOS E ESPECIFICAGOES

2.1 A Contratada devera executar o presente contrato de acordo com as especificagdes da proposta
apresentada em anexo, no que tange as suas caracteristicas, atualizacdes e padrdes de qualidade, sob
pena de rescisdo contratual e penalidades cabiveis, devendo seguir as especificagbes e quantitativos
homologados.

7
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3.1 O valor total deste Contrato é de RS 436.965,10 (quatrocentos e trinta e seis mil, novecentos e
sessenta e cinco reais e dez centavos), incluido no mesmo todas as despesas e custos, diretos e indiretos,
incidentes sobre o objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1 A vigéncia desta contratagdo sera de 180 (cento e oitenta) dias, a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, na forma do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMSERH, por
interesse das partes, desde que autorizado formalmente pela autoridade competente.

CLAUSULA QUINTA - DA DISPONIBILIDADE FINANCEIRA

5.1 As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte disponibilidade
financeira: Unidade Or¢amentaria: 21202; Unidade: EMSERH; Despesa: 4-3-02-01-21.

CLAUSULA SEXTA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1 Do Prazo e Condigdes:

6.1.1 O servico serd executado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da assinatura do
instrumento contratual.

6.1.2 Para a execucdo dos servigos, a empresa contratada deverd oferecer os seguintes servigos:

a) Execucdo de reserva automatizada, “on-line” e emissao de seu comprovante;

b) Emiss3o de bilhetes automatizados, “on-line” e ou presenciais;

) Consulta e informagdes quanto ao melhor percurso ou rota, “on-line” ou presencial;

d) Consulta a menor tarifa disponivel “on-line” ou presencial;

e) Impressdo de consultas formuladas;

f) Alteracdo/remarcacgdo de bilhetes e passagens e combinagdo de tarifa.

g) Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, hordrio e frequéncia de passagens
(partida/chegada) e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes;

h) Execugdo de reserva e emissdo de seu comprovante;

i) Emissdo de bilhetes automatizados ou presenciais;

i) Proceder a emissdo de bilhetes eletrénicos ou manuais para outras localidades no Maranhao, a
disposicdo do passageiro, empresa mais proxima, nos guichés de rodovidrias e empresas de ferry boat,
informando o cédigo da passagem e qual a empresa;

k) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos para as
empresas;
1) Fornecer, sempre que solicitado pelo Contratante, a comprovagdo dos valores vigentes das tarifas

a data da emissao das passagens, por empresa;

m)  Manter para o Contratante ou a sua disposigdo, a qualquer momento, em horario compreendido
entre 08:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira com funciondarios suficientes para atender prontamente
as demandas solicitadas;

n) Assegurar condicbes de perfeito atendimento, em cardter excepcional, quando se tratar de
requisicdes de passagens que por absoluta necessidade de servigo, se tornem necessarias fora do horario
comercial e de expediente, inclusive aos sdbados, domingos e feriados durante 24 (vinte e quatro) horas
ininterruptas;

o) Informar, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, contato e meios informatizados
do profissional que prestard os servigos contidos no objeto do contrato sem prejuizo das demais

obrigagdes;

0EVI

6.2 Do Fornecimento, Cancelamento e Reembolso de bilhetes e/ou passagens: i
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6.2.1 A Contratada entregara o bilhete em até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitagdo feita pela
EMSERH. A reserva sera feita por meio de solicitagdo por telefone ou via e-mail.
6.2.2 Em carater de urgéncia, a Contratada deverd efetuar reservas e emissdo de bilhetes, quando
solicitado pela Contratante, que poderd ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados,
domingos e feriados, devendo o bilhete ser entregue diretamente ao colaborador responsavel pelo
servico no ambito da Contratante ou a outro designado, por e-mail ou meio fisico, no prazo de até 03
(trés) horas apds a solicitagdo feita pela EMSERH.
6.2.3 Os bilhetes emitidos de forma fisica, que ndo permitam a entrega on-line, deverdo ser entregues
ao respectivo colaborador, ficando a cargo da Contratada os custos com o deslocamento para
recebimento junto a companhia e entrega ao colaborador desta EMSERH.
6.2.4 A Contratante sempre quando necessario ao atendimento das atividades desta, solicitara o
cancelamento das passagens n3o utilizadas, total ou parcialmente, desde que esteja no prazo e condigées
de cancelamento concedido pelas empresas agenciadas, ficando a cargo da Contratada providenciar o
devido cancelamento junto as agenciadas e resguardar o crédito decorrente em favor da Contratante.
a) E de responsabilidade da Contratada ao emitir as passagens terrestres e maritimas, informar a
Contratante os prazos e condigdes de cancelamento.
6.2.5 A informac3o de cancelamento de passagem originado pela extingdo da demanda, serd fornecida
pela Contratante a Contratada via e-mail ou telefone com base nas informagdes do bilhete de passagem
emitido.
6.2.6 Apds o recebimento da informac3o de cancelamento da passagem pela Contratante, a Contratada
deve efetuar o cancelamento do bilhete da passagem, no prazo mdximo de 02 (duas) horas.
6.2.7 Todas as solicitacdes de cancelamento devem constar em relatdrios enviados pela Contratada,
objetivando o controle dos bilhetes de passagem passiveis de reembolso.
6.2.8 Os valores dos trechos n3o utilizados pela EMSERH, cancelados tempestivamente sem a intengdo
de remarcacio, serdo restituidos a Contratante em parcela Unica através de nota de crédito emitida pela
Contratada a ser glosada do valor das faturas a serem liquidadas, devendo a Contratada apresentar junto
a nota de crédito o demonstrativo dos valores pagos, do valor da multa e do valor do respectivo crédito.
6.2.9 O prazo para emissdo da nota de crédito mencionada no item acima ndo podera ser superior a 40
(quarenta) dias corridos, contados da data da solicitagdo do reembolso pela Contratante,
6.2.10 A Contratada deduzird do reembolso o valor decorrente dos encargos inerentes ao cancelamento
do bilhete e/ou passagens em que deu causa, tais como: multa aplicada para a empresa de transporte de
passagens terrestre ou maritima pelo cancelamento do bilhete, imposto, em caso de ja ter sido faturado
o bilhete ou trecho cancelado.
6.2.11 A Contratada devera reembolsar pontualmente as agéncias pelo valor dos bilhetes emitidos, nos
prazos pactuados em suas avencas especificas, sendo de sua responsabilidade tnica e exclusiva, ficando
estabelecido que a Contratante nio responderd, sob qualquer hipétese, solidaria ou subsidiariamente,
por esse pagamento.
a) Evedado o pagamento direto pelo colaborador as agéncias de passagens terrestres e maritimas.
6.3 Do Preco e do Recebimento:
6.3.1 O preco das passagens, a ser cobrado pela Contratada, deverd estar em conformidade com as
tabelas praticadas pelas empresas de transporte terrestre, fluvial e maritimo, inclusive em casos de tarifas
promocionais, nas formas estabelecidas pelos érgdos governamentais reguladores.
6.3.2 Os servicos serdo recebidos mensalmente, provisoriamente, pelo gestor do contrato para que seja
verificada a sua conformidade com as especificages e exigéncias.
6.3.3 Inexistindo irregularidade nos servicos, o gestor do contrato emitira um termo de recebimento
definitivo com atesto técnico para o devido pagamento dos servigos.

X F C MORNS AGENCIA
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8.1 Comunicar a contratante a existéncia de qualquer anormalidade que notar referente ao objeto do

-

7.1 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela contratada;

7.2 Receber o objeto deste contrato, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condigdes
estabelecidas;

7.3 Rejeitar, no todo ou em parte, o que estiver fora das especificagdes deste Contrato;

7.4 Efetuar o pagamento da contratada no prazo determinado neste Contrato;

7.5 Notificar a contratada, por escrito, em caso de ocorréncia de eventuais deficiéncias e/ou
irregularidades, para tomar todas as providéncias para a corre¢do, no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, a contar da data da solicitagao.

7.1 Proporcionar todas as condigdes necessdrias para que a Contratada possa desempenhar os
servicos, por meio de seus empregados, de acordo com as determinacdes presente no respectivo
Contrato, oriundo do Termo de Referéncia.

7.2 Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia.

7.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

7.4 Efetuar o pagamento a Contratada no valor, forma, e prazos ajustados.

7.5 Gerenciar o presente termo, acompanhar, fiscalizar, conferir, atestar a execugdo dos servigos e
avaliar as obrigagGes da licitante, bem como o prego e a descrigdo do objeto contratado, de acordo com
as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, através de servidor designado pela autoridade
competente indicado pela EMSERH, nos termos da Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de Licitacdes
e Contratos e Administrativos.

7.6 Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obriga¢des assumidas pela empresa
Contratada, exigindo sua corregao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contados da notificagao,
ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior devidamente justificado e aceito pela Contratante.

7.7 Efetuar, quando julgar necessdrio, inspegdo com a finalidade de verificar a prestagdo dos servicos
e o atendimento das exigéncias contratuais.

7.8 Exigir, para que no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ocorra o afastamento e/ou
substituicdo de qualquer empregado, encarregado ou Preposto da Contratada que ndo merega confianga
no trato dos servigos, que produza complicagdes para a supervisdo e fiscalizacdo e que adote postura
inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuigdes que lhe foram designadas.

7.9 Observar para que, durante a vigéncia do presente termo, sejam mantidas todas as condi¢cdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem como, a compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, inclusive a solicitagdo de novas certiddes ou documentos vencidos.

7.10 Nao permitir que “outrem” cumpra as obrigagdes a que se sujeitou a Contratada.

7.11 Receber da Contratada, relatdrio detalhado com a definigdo do servigo prestado.

7.12 Fornecer a Contratada, Ordem de Servigo com a definicdo do servigo prestado, devidamente
assinada por funciondrio autorizado.

7.13 Comunicar, por escrito, a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucdo do
servigo.

7.14 Nao permitir que os profissionais executem tarefas que destoem das condi¢des contratuais pré-
estabelecidas.

7.15 Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formularios de avaliagdo
destinados para esse fim.

7.16 Aplicar a Contratada, penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, quando for o caso,
garantidos o contraditério e a ampla defesa.

7.17 Efetuar o pagamento da Contratada no prazo e na forma determinada.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

F C MORAIS AGEN:
DE VIAGENS ¢
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8.2 Providenciar a corregdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela contratante no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da data da solicitagéo;

8.3 Acatar todas as orientagGes do setor competente indicado pela contratante, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo aos
guestionamentos formulados;

8.4 Afiscalizagdo da contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios
redibitdrios, e, na ocorréncia desta;

8.5 A Contratada deverad pautar sua atuagdo, referente a execugdo do objeto deste contrato, nas diretrizes
organizacionais da EMSERH que descreve sua missdo, visdo e valores, conforme publicado em seu website
http://www.emserh.ma.gov.br, com vistas a contribuir para a qualidade e eficiéncia no dmbito da
Politica Estadual de Saude do Maranh3o. E obrigatério que a contratada tome ciéncia e oriente seus
empregados em manterem comportamento coerente com essas diretrizes;

8.6 A CONTRATADA devera se abster de permitir ou tolerar que seus empregados e trabalhadores
prestadores de servigo sejam expostos, direta ou indiretamente, as situa¢des caracterizadoras de assédio
moral (situagdes humilhantes e constrangedoras, decorrentes ou ndo de discriminacdo, repetitivas e
prolongadas durante jornada de trabalho e no exercicio de suas funcdes).

8.1 A Contratada se obriga a orientar na escolha da opg¢do da tarifa e rota que proporcionem o menor
custo a EMSERH, e dentro das condigdes exigidas, ficando responsavel pelo ressarcimento da diferenca a
maior entre a opgao escolhida e outra de menor prego que pudesse ser utilizada.

8.2 Entregar aos usuarios, no hordrio em que lhe for solicitado, os bilhetes de passagens, ou, ainda,
bilhete eletronico (E-ticket) de acordo com os trechos, datas e locais indicados nas requisicdes da
EMSERH.

8.3 Relacionar-se com a EMSERH, exclusivamente, por meio de servidor designado pela Contratante e
cumprir fielmente os horarios estipulados pela mesma;

8.4 Comunicar ao Fiscal do Contrato por escrito, qualquer condi¢do inadequada ou em decorréncia de
fatos que possam prejudicar a prestagdo do servico;

8.5 N3ao transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto do contrato.

8.6 Executar os servigos objeto do contrato através de pessoas idéneas, com capacitagdo profissional,
assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que seus empregados, prepostos ou
mandatarios, no desempenho de suas fungbes causem ao contratante, podendo mesmo solicitar a
substituicdo do funcionario cuja conduta seja julgada inconveniente, ou cuja capacitagdo técnica seja
insuficiente.

8.7 Designar preposto para resolver todos os assuntos relativos a execuc¢do deste Contrato, indicando
seus enderegos fisico e eletronico (e-mail), telefone, celular e fac-simile.

8.8 Comunicar imediatamente qualquer alteragdo no seu estatuto social, razdo social, CNPJ, dados
bancdrios, endereco, telefone, fax e outros dados que forem importantes.

8.9 Efetuar o check-in dos usuarios, quando solicitado pela EMSERH.

8.10 Arcar com todas as despesas necessarias para a execugdo dos servigos contratados.

8.11 Respeitar e fazer com que seus colaboradores respeitem as normas de seguran¢a, medicina do
trabalho e higiene do local onde serdo entregues os bilhetes eletrénicos.

8.12 Responder pela supervisdo, dire¢do técnica e administrativa e mdo-de-obra necessaria a execugado
deste Contrato, como Unica e exclusiva empregadora.

8.13 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados, quando em servigo, por
tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem;

8.14 Reembolsar, pontualmente, as empresas de transporte, conforme cada caso, independentemente
da“vigéncia do contrato, ndo respondendo a Contratante soliddria ou subsidiariamente por este
reembolso, que é de inteira responsabilidade da Contratada.
8.15 Manter, durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ele assumidas, G“
todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas.
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8.16 Comunicar por escrito, ao fiscal do Contrato, a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo
contratual, para adogdo das providéncias cabiveis.

8.17 Acatar todas as orientacdes do setor competente indicado pela Contratante, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo aos
questionamentos formulados nos termos da Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da EMSERH.

8.18 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto.

8.19 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela
acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou
culposamente, a Administragao ou a terceiros.

8.20 Apresentar a EMSERH o nome do Banco, Agéncia e o numero da conta bancaria, para efeito de
crédito de pagamento das obrigacdes.

CLAUSULA NONA - FISCAL DE CONTRATO

9.1 A execuc¢do do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor indicado pela EMSERH, que
sera designado como fiscal pela CONTRATANTE, para exercer essa atribuicdo em conformidade com os
dispositivos do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMSERH que forem aplicaveis, bem
como com o Manual do Fiscal de Contratos/EMSERH.

9.2 Os servidores designados como fiscais de contrato serdo distribuidos entre:
9.2.1 FISCAL ADMINISTRATIVO, que:

a) desempenhara atividade de supervisdo administrativa do contrato, repassando as informagdes da
execucdo para os setores da EMSERH envolvidos na fiscalizagdo. Preferencialmente, possuira
conhecimentos técnicos compativeis com o objeto da contratagdo e serd ligado ao setor solicitante da
contratacdo. Serdo nomeados: fiscal administrativo titular e suplente;

b) emitird Ordem de Servi¢o/Fornecimento, dando ciéncia ao representante da empresa (preposto) sobre
as condi¢cdes de entrega, quantidades e qualidades, sempre por ato formal. Também sera responsavel
pela emissdo dos demais instrumentos necessdrios a comunicagdo entre as partes, viabilizando a
regularidade do fluxo de informagdes que servirdo para compor o Relatério de Acompanhamento e
Fiscalizagdo de Contratos.

9.2.2 FISCAL TECNICO, que acompanhara diretamente a execugdo do contrato. Esse fiscal também tera,
preferencialmente, conhecimento técnico acerca do objeto contratado, caso isso seja necessario ao pleno
exercicio da fiscalizagdo. Serdo nomeados: fiscal técnico titular e suplente.

9.3 Todos os Fiscais terdo prerrogativas e atribuigbes para exercer, como representantes da
CONTRATANTE, toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢do
contratual.

CLAUSULA DECIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

10.1 Caberad, objetivando restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos
do contratado e a retribuigdo da Administragdo para a justa remuneragdo da obra, servico ou
" fornecimento, objetivando a manutenc¢do do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na
hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
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retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PAGAMENTO

11.1 Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento,
conferéncia e aceite definitivo da Nota Fiscal ou Fatura, de acordo com as condi¢des constantes neste
contrato e em consonancia com as demais exigéncias administrativas em vigor, através de transferéncia
bancaria em favor da CONTRATADA: BANCO: Banco Itati AGENCIA: 11403 CONTA CORRENTE: 38.711-7.
11.2 Os pagamentos serao efetuados pela CONTRATANTE, mediante a apresentacdo de NOTA FISCAL,
FATURA ou RECIBO (consoante o objeto do contrato), a ser emitido e entregue pela Contratada;

11.3 O documento referido no subitem anterior serd protocolado na EMSERH, OBRIGATORIAMENTE, no
més subsequente ao da execucdo dos servigos, através de Oficio, encaminhado a Contratante, onde
devem constar todas as informagdes necessarias para sua devida quita¢do, devendo ainda estar de acordo
com as normas fiscais vigentes. As Notas Fiscais, Faturas ou Recibos dever3o ser apresentados conforme
disposto nesta cldusula, e em todos os casos serdo apresentados em intervalo ndo inferior a 15 (quinze)
dias;

11.4 A ndo observancia do prazo previsto para a apresentacdo da Nota Fiscal, da Fatura ou do Recibo, e
demais documentagdo necessdria ao pagamento, ou a sua apresentacdo com incorre¢des ou auséncia de
documentos, ensejard a prorrogagdo do prazo de pagamento pelo mesmo niUmero de dias
correspondente ao atraso ou ao tempo necessario a corre¢ao das inconsisténcias verificadas. Nesse caso
ndo caberd a CONTRATADA qualquer acréscimo no valor devido, tendo em vista que a demora se deu por
sua unica e total responsabilidade;

11.5 A CONTRATADA langard na Nota Fiscal as especificacdes dos servigos prestados de modo idéntico
aquelas constantes do objeto do Contrato;

11.6 A Nota Fiscal, a Fatura ou o Recibo serdo atestados pela CONTRATANTE através do fiscal do contrato,
observadas as normas contratuais e as administrativas vigentes;

11.7 Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar na EMSERH os documentos abaixo
relacionados, consoante o disposto na Portaria n2 90, de 25 de margo de 2019 — GAB/EMSERH, veiculada
no Didrio Oficial do Estado do Maranh&o no dia 10 de abril de 2019, em seu caderno executivo:

11.7.1 Solicitagdo da Empresa (contendo os dados bancérios para pagamento);

11.7.2 Nota Fiscal Eletronica ou Fatura atestada pelo Fiscal Técnico do Contrato contendo as seguintes
informacoes:

1) No campo das observagdes, inserir o0 nimero do contrato, da Ordem de Fornecimento/Ordem de
Servigco e da Unidade de Saude.

Il) No caso de prestagado de servicos, também incluir:

a) As retengdes na fonte e suas aliquotas;

b) Aliquota do Simples Nacional (ISS);

c) Local da prestacdo dos Servicos;

d) Cédigo do servigo e sua descri¢do;

11.7.3 Copia da Ordem de Servigo ou Ordem de Fornecimento;

11.7.4 Certificado de Regularidade do FGTS-CRF;

11.7.5 Certiddao Negativa de Débitos Estaduais;

11.7.6 Certidao Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa Estadual;

11.7.7 Certidao Negativa de Débitos relativos aos tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

11.7.8 Cadastro Estadual de Inadimplente - CEl;

11.7.9 Em casos de empresas sediadas no Estado do Maranhdo, a prova de inscri¢do no cadastro de

0 objeto contratual;

ntribuintes Estadual ou Municipal, se houver, pertinente ao seu ramo de atividade, ou compativel com '
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11.7.10 Cépia do Contrato e das Publicagdes do Extrato do Contrato e da Portaria do (s) Fiscais do Contrato
no Didrio Oficial do Estado (quando houver);
11.7.11 Cépia do Termo de Aditivo (quando houver) e das Publicagdes do Extrato do Termo Aditivo e da
Portaria do(s) Fiscais do Termo Aditivo no Didrio Oficial do Estado;
11.7.12 Os documentos mencionados nos itens 11.7.4 a 11.7.7 podem ser substituidos, total ou
parcialmente, por declaracdo do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), desde
que obedecido o disposto no art. 42 do Decreto n? 3.722/2001;
11.8 N3o serd efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidagdo
da obrigacio financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;
11.9 A CONTRATANTE efetuard a retencdo e o recolhimento de tributos, contribuigcdes sociais e
parafiscais, quando a legislagdo assim exigir;
11.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratdrios proporcionais aos
dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento,
a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

[ EM=IxNxVP |

EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente devido.
| = indice de atualizacdo financeira, calculado segundo a férmula:

(6 / 100)
365

N = Numero de dias entre a data limite previstos para o pagamento e a data do efetivo pagamento.
VP = Valor da Parcela em atraso.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA REVISAO

12.1 Cabera revisdo nos pregos contratados para mais ou para menos, conforme o caso, quando houver
criacdo, alteracdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de
disposi¢des legais ocorridas apos a data da apresentagdo da proposta, com comprovada repercussao nos
pregos contratados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES CONTRATUAIS

13.1 Em casos de inexecucdo parcial ou total das obrigagdes, em relagdo ao objeto contratado, a
CONTRATANTE poderd, garantida a ampla defesa e o contraditério, aplicar as seguintes sangdes:

a) Adverténcia por escrito, cabivel nas hipoteses nas quais o descumprimento contratual ndo cause
prejuizo, em qualquer esfera, 3 EMSERH, e que néo seja ensejadora de outra penalidade;
b) Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do Contrato, no caso da CONTRATADA

ndo cumprir rigorosamente as exigéncias contratuais ou deixar de receber a Ordem de Fornecimento,
salvo se decorrente de motivo de forca maior definido em Lei, e reconhecido pela autoridade competente;
c) Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a entidade
sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

13.2 A multa a que alude o subitem anterior ndo impede que a EMSERH rescinda o contrato e aplique as
outras sanc¢des previstas no Regulamento Interno de Licitagdo e Contratos da EMSERH;

13.3 As sanc¢des previstas alineas “a” e ‘c” do subitem desta Clausula poderdo ser aplicadas juntamente

com a alinea “b”, do mesmo subitem, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo,

ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis;
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13.4 A sancgdo prevista na alinea ‘c’, do item 13.1 deve ser dosada de acordo com o tamanho do prejuizo
provocado, e deve ser graduada em branda: 01 (um) a 06 (seis) meses de duragdo, média: 07 (sete) a 12
(doze) meses de duragdo e grave: 13 (treze) a 24 (vinte e quatro) meses de durag3o.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

14.1 A CONTRATADA poderd aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessdrios no fornecimento, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato.

PARAGRAFO UNICO - Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder os limites estabelecidos nesta
cldusula, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre os contratantes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA MATRIZ DE RISCOS

15.1 De acordo com a natureza e as caracteristicas do objeto do contrato, para o qual é facultativa a
elaboragdo de matriz de riscos, tal instrumento ndo integrara a presente relagdo contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1 Constituem motivo para rescisdo do contrato, por sua inexecucdo total ou parcial, desde que de
maneira motivada, os seguintes casos:

| - de forma unilateral, apds decisdo transitada em julgado em processo administrativo onde sera
garantida a ampla defesa e o contraditério, sendo assegurados eventuais direitos ao contratado;

Il - por acordo entre as partes, desde que conveniente a ambos e n3o gere prejuizo 38 EMSERH;

Il - por determinac3o judicial.

Paragrafo Unico: Constituem motivos para a rescis3o contratual, de forma unilateral, dentre outros:

I — 0 ndo cumprimento, total ou parcial, das especificagdes referentes a execugdo contratual, ou o seu
cumprimento irregular;

Il — a desobediéncia dos prazos de execugdo, inclusive os referentes ao seu inicio;

Ill - a suspensdo da execugdo contratual sem justa causa e prévia comunicacdo por parte da Contratada;
IV —nas situagbes que tornam a relagdo contratual inviavel ou indesejavel, desde que resultantes de caso
fortuito ou forga maior, regularmente demonstrado em processo administrativo;

V —subcontratagdo, cessdo ou transferéncia do objeto contratual ndo admitidos no edital ou no contrato;
VI - dissolugdo da sociedade ou falecimento do contratado, bem como decretacdo de faléncia ou
instauragdo da insolvéncia civil da Contratada;

VII - alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou estrutura da empresa, desde que, a nova situacdo
prejudique a execugdo contratual.

16.2. — Também constituem motivo para rescisdo do contrato:

I — assinatura de novo contrato com o mesmo objeto contemplado neste instrumento contratual;

Il — a rescisdo antecipada ou o término do prazo de vigéncia (sem prorroga¢do) do contrato de
gestde correspondente, devidamente instruida em processo administrativo especifico;

—a modificagdo do contrato de gestdo que resulte na alteracdo do perfil das unidades de saude.

F C MORAIS
AGENCIA DE

VIAGENS £ TURISM
LTDA 0713398400
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5’\/ CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ALTERACAO
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17.1 O presente Contrato podera ser alterado. As alteragdes contratuais deverdo se dar mediante a
celebracdo de Termo Aditivo, de acordo com a vontade das partes, observadas as disposi¢des previstas
no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMSERH. Na hipdtese de reajustamento do Contrato
e demais alteragdes contratuais que ndo constituam modificagdo da esséncia da avenga, e que ndo
alterem cldusulas essenciais a contrata¢3o, devem ser formalizadas por simples apostilamento, restando
dispensada a realizagdo de aditamento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA SUBCONTRATACAO
18.1 E vedada a subcontratac3o total ou parcial do objeto no presente instrumento contratual.
CLAUSULA DECIMA NONA- DA VINCULAGAO

19.1 O presente instrumento de Contrato se vincula integralmente ao instrumento convocatdrio da
licitacdo ou ao termo que a dispensou ou a inexigiu, bem como ao lance e/ou proposta apresentados pela
Contratada.

CLAUSULA VIGESIMA- DA HABILITACAO

20.1 A CONTRATADA terd que manter durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no curso do
procedimento licitatorio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

21.1 Os casos omissos neste contrato ser3o resolvidos pelo disposto no Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos da EMSERH, na lei, nos principios de direito administrativo bem como pelos preceitos de
direito privado e demais legislagdo pertinente a matéria.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA CONSULTA DO CEl

22.1 As realizagdes de pagamentos e dos eventuais aditamentos a este Contrato feitos em favor da
Contratada ficam condicionadas a inexisténcia de registro junto ao Cadastro Estadual de Inadimplentes
do Estado do Maranh3o — CEl, consoante determina o art. 62, da Lei Estadual n? 6.690, datada de 11 de
julho de 1996.

PARAGRAFO UNICO: Constatada a existéncia de registro da Contratada no CEl, a EMSERH nao realizara
os atos previstos na Clausula de Pagamento, por forga do disposto no art. 72, da Lei Estadual n? 6.690, de

11 de julho de 1996.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA PUBLICAGCAO

23.1 O CONTRATANTE providenciara a publicagdo de forma resumida deste Contrato, na Imprensa Oficial,
em obediéncia ao disposto no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMSERH.

_CLAUSULA VIGESIMA QUARTA- DAS COMUNICACOES

F C MORAIS AGENCIA
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24.1 Qualquer comunicagdo entre as partes respeito do presente Contrato, sé produzira efeitos legais se
processada por escrito, mediante protocolo ou outro meio de registro, que comprove sua efetivagdo, ndo
sendo consideradas comunicagdes verbais.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DO FORO

25.1 Para dirimir as questdes deste Contrato fica eleito o foro da Comarca de S&o Luis, capital do Estado
do Maranhdo.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DISPOSICOES GERAIS

26.1 As condigdes estabelecidas no edital fardo parte deste contrato, independentemente de estarem
aqui transcritas;

26.2 E, por assim estarem justas e contratadas as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente Contrato em 1 (uma) via, perante a presenca de 2 (duas) testemunhas, abaixo assinadas.

Byl .
Paulo E. P CardosoRonéﬂ? Luis (MA), _20 _de _pdoindso de 2023.

Diretor Exccutivo de Planejamento,
Govcm.mca ¢ Inovagdo
Matricula: n° 12462/EMSERH
Portaria n* 42%/2022/GAB/EMSERH
’/; MARCELLO APOLONIO DUAILIBE BARROS

Presadent da EMSERH

VIAGENS E TURISMO
LTDA:07133984000128 e

FRANCISCO DAS CHAGAS DE MORAIS
Responsavel pela Contratada

TESTEMUNHAS:

Nome: Nayara Negwos da it

Lensutiora Ll %ﬂ’ralostMSERH
" Matriculd ne 13, 657

CPF:
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EMPRESA MARANHENSE DE SERVICOS HOSPITALARES — EMSERH

AV. BORBOREMA, QUADRA 16, NUMERO 25, CALHAU-CEP: 65.071-360 — SAO LUIS/MA
CNPJ: 18.519.709/0001-63

FC MORAIS AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA

CNPJ: 07.133,984/0001-28

Rua Inacio Xavier de Carvalho, 161 — Centro Empresarial — Saint Louis - Loja 10 Sao Francisco
Sao Luis/ivia.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de agenciamento de
viagens. que compreende a reserva, emissdo, remarcacao e canelamento de bilhetes,
passagens rodoviarias, ou equivalente por via terrestres, maritima, quando necessario, em
ambito nacional, para deslocamento de colaboradores a servico da empresa Maranhanse de
Servicos Hospitalares — EMSERH.

DESCRI(;I\O QUANTITATIVO ESTIMADO PARA 180 DIAS
Passagem Rodoviaria B 565
Passagem Maritima 580
oW ~(8) | (©) (D) " VALORTOTAL
‘ ' | VALOR SEMESTRAL | % TAXA DE | VALOR SEMESTRAL ESTIMADO DA
| ORD DESCRICAO | QUANT. | ESTIMADO DE ; AGENCIAMENTO | TOTAL CONTRATAGAO
‘ i | BILHETES COM TAXA | | ESTIMADO DA TAXA (B) +(D)
o i |, DEEMBARQUE ‘ | DE AGENCIAMENTO
| Passagem Rodoviaria | 565 RS 153.770,00 | 43% | R$66.121,10 | RS 219.89110
» | Passagem Maritima | 580 R$151.800,00 |~ 43% | R$ 6527400 | RS217.074,00
TOTAL RS 305.570,00 | ] R$131.395,10 | RS 436.965,10

PERCENTUAL DA TAXA DO AGENCIAMENTO E DE 43% (QUARENTA E TRES POR CENTO).

VALOR TOTAL DA TAXA DO AGENCIAMENTO E DE R$ 131.395,10 (CENTO E TRINTA E UM MIL
TREZENTOS E NOVENTA E CINCO REAIS E DEIS CENTAVOS)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$ 436.965,10 (QUATROCENTOS E TRINTA E SEIS MIL
NOVENCENTOS E SESSENTA E CINCO REAIS E DEIS CENTAVOS).

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA 90 (NOVENTA) DIAS CONTADOS DA DATA DE SUA

ASSINATURA.
Assinado de forma digital por F C MORAIS AGENCIA DE
$30 Luis- Ma., 27 de julho de 2023 FCMORAISAGENCIA  mirswu rionaminm
DEVIAGENS E TURISMO comsscei o mris eampeens.
LTDA:07133984000128 MOt Ainc e vsseris e 1w
rvaltho, N° 161 - Centro Empresarig| - Sai
avier de Gan ' aint Loyie .
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